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й системе.

1. Состав дистрибутива программного комплекса
При установке ПК Супервайзер-М происходит инсталляция на ПЭВМ пользователя следующих компонентов:

а) Файлы ПК Супервайзер-М

б) СУБД Firebird
в) База данных ПК Супервайзер-М

Файлы ПК Супервайзер-М обычно включают в себя один исполняемый файл (sv3_fb.exe для полной комплектации и sv3_*.exe для усечённых комплектаций); каталог REPORTS с шаблонами отчётов (в основном файлы *.xlt). Настроечный файл  sv3.ini создаётся в процессе установки  ПК Супервайзер-М.

СУБД Firebird является свободно распространяемым клоном коммерческой СУБД Interbase.  ПК Супервайзер-М работает с сервером СУБД Firebird 2.5.1

Теоретически возможна работа с более новыми версиями СУБД Firebird, однако версия 2.5.1 считается наиболее стабильной.

Совместимость между Firebird и Interbase — неполная. Работа настоящей версии ПК Супервайзер-М с СУБД Interbase невозможна. Старая версия ПК Супервайзер-М, наоборот, могла работать только с  СУБД Interbase.
Инсталлятор  ПК Супервайзер-М устанавливает сервер СУБД Firebird 2.5.1, однако пользователь может отказаться от её установки. 

Сервер СУБД Firebird бывает 32-битный и 64-битный, его инсталлятор сам определяет разрядность ОС и устанавливает соответствующую версию сервера. 

Инсталлятор ПК Супервайзер-М рассчитан на установку ПК Супервайзер-М и сервера СУБД Firebird на одну и ту же ПЭВМ, однако возможна работа с другим сервером по локальной сети.
ПК Супервайзер-М не использует аутентификацию при помощи учётных записей Windows, но использует аутентификацию при помощи учётных  записей СУБД Firebird. При установке создаётся учётная запись пользователя Firebird с логином и паролем, введёнными при установке.
Примечание: Системный пароль сервера Firebird по умолчанию – masterkey
Если системный пароль masterkey был заменён администратором БД, то следует использовать вместо него пароль, установленный администратором.
База данных ПК Супервайзер-М работает под управлением СУБД Firebird 2.5.1. Технически, БД — это один файл sv3.fdb. Используемый в дистрибутиве архив (backup) БД имеет расширение .fbk
База данных разворачивается из архива инсталлятором.

БД находится на той же ПЭВМ, на которой находится сервер СУБД Firebird.
2. Установка программного комплекса
2.1 Технические требования

- ОС Windows (XP, Windows 7, Windows 10), 32-битная или 64-битная, с поддержкой русского языка;
- учетная запись с правами администратора Windows (на период установки);
- 8 гб оперативной памяти;
- около 1 гб места на диске;
- MS Office (Excel и Word) версии 2003 или новее (не бесплатные аналоги) нужен для вывода проектной отчётности.
2.2 Начало установки штатным инсталлятором

Перед началом установки ПК Супервайзер-М убедитесь, что вы работаете из-под учётной записи Windows с правами администратора.
Для установки ПК Супервайзер-М рекомендуется использовать штатный инсталлятор ПК Супервайзер-М (sv3_setup.exe). 
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Рис. 2. Начало установки
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Рис. 2.1 Начало установки

На рис. 2.1 показано начало установки ПК Супервайзер-М. Все необходимые компоненты  (Firebird, БД) будут установлены в процессе установки, если пользователь не отменит установку соответствующего компонента.

На рис. 2.2 показан выбор места установки. Можно принять предлагаемый путь, но при наличии в системе логических дисков (D: и т.д.), 

рекомендуется выбрать один из них и установить ПК Супервайзер-М, например, в каталог D:\SV3 (в дальнейшем это облегчит работу с системой, т.к. диск D: обычно меньше контролируется "системой защиты" Windows Vista и последующих версий Windows).
Если ПК Супервайзер-М уже был установлен на ПЭВМ, выбор места установки не будет предложен, и инсталлятор осуществит обновление уже установленного экземпляра ПК Супервайзер-М.
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Рис. 2.2.  Выбор места установки

На рис. 2.3 показан выбор компонентов установки – рекомендуется выбрать все компоненты, если их нет на ПЭВМ.
В экранах, показанных на рис. 2.5, 2.7 следует нажимать кнопку "Далее".
На рис. 2.6 следует указать реквизиты пользователя в соответствии с указанными требованиями.  Очень важно запомнить логин и пароль пользователя – они потребуются для входа в программу. В дальнейшем можно создать другие учётные записи для работы с программой, см. «Руководство администратора».
Внимание! 
При повторной установке ПК Супервайзер-М на данную ПЭВМ недопустимо выбирать имя пользователя (логин), идентичное ранее существовавшему. Например, если установка ПК завершилась аварийно и предпринята повторная установка на эту же ПЭВМ, логин следует придумать новый. 
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Рис. 2.3 Выбор компонентов установки
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Рис. 2.4 Выбор папки в меню «Пуск»
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Рис. 2.5 Выбор дополнительных параметров установки
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Рис. 2.6 Указание реквизитов пользователя
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Рис. 2.7 Продолжение установки
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Рис. 2.8 Начало установки сервера СУБД Firebird
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Рис. 2.9 Копирование файлов ПК Супервайзер-М
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Рис. 2.10 Разархивация БД 
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Рис. 2.11 Завершение установки  ПК Супервайзер-М
На рис. 2.8 показано начало установки сервера СУБД Firebird.

Сервер следует устанавливать с предлагаемыми его инсталлятором настройками: во всех окнах с логотипом Firebird следует нажимать кнопку "Далее".
После установки компонентов запустится копирование файлов (рис. 2.9)
Разархивация БД (см. рис. 2.10) запустится автоматически (при наличии работоспособного и доступного сервера СУБД Firebird).

Завершится она также автоматически (в случае успеха) и закроет своё окно.
По окончании разархивации БД в ней создаётся пользователь. Если такой пользователь уже существует на сервере СУБД Firebird, появится сообщение об ошибке. В этом случае следует создать пользователя с использованием системы администрирования ПК Супервайзер-М.
2.3 Завершение установки штатным инсталлятором

После успешного запуска ПК Супервайзер-М появится окно с запросом логина и пароля (следует ввести логин и пароль, указанные при установке).
3. Возможные проблемы при установке программного комплекса

В целом установка ПК Супервайзер-М достаточно проста, и проблемы могут быть вызваны только несовместимостью отдельных компонентов со сторонним ПО, или в редких случаях — с системным ПО.
Проблема совместимости в одной ПЭВМ СУБД Firebird разных версий — рекомендуется использовать одну версию СУБД, удовлетворяющую все пользовательские программы.
Проблема совместимости в одной ПЭВМ СУБД Firebird и СУБД Interbase — рекомендуется ознакомиться с документацией СУБД Firebird, в этом случае она может быть установлен на другой порт, а также может быть изменено имя основной библиотеки клиента СУБД (fbclient.dll или gds32.dll).
4. Возможные меры по настройке программного комплекса
4.1 Структура настроечного файла SV3.ini
Возможности по настройке ПК обычно исчерпываются редактированием настроечного файла SV3.ini , который изначально создан установщиком ПК Супервайзер-М.
Важнейшие разделы в настроечном файле – [FB] и [FILES] (связь с базой данных и хранилище шаблонов отчётных таблиц). Остальные разделы создаются программой в процессе работы и не являются необходимыми для запуска ПК Супервайзер-М.
Пример настроечного файла SV3.ini:
[FB]

BASE=D:\SV3\SV3.FDB

CLIENT=C:\Program Files\Firebird\Firebird_2_5\bin\fbclient.dll

SERVER=BUR01
[FILES]

TEMPLATE= D:\SV3\REPORTS\

BASE  —  это путь к БД, к файлу SV3.FDB

CLIENT — это путь к клиентской библиотеке СУБД Firebird. 
Установщик ПК Супервайзер-М находит путь к клиентской библиотеке в реестре Windows, куда его записал установщик СУБД Firebird. 
Клиентская библиотека Firebird может называться fbclient.dll либо gds32.dll
SERVER – это сетевое имя ПЭВМ, на которой находятся сервер Firebird и БД ПК Супервайзер-М. 
При локальной установке ПК Супервайзер-М строка SERVER в настроечном файле может быть пустой.

Менять эти настройки нужно, если используется сервер СУБД, находящийся на другой ПЭВМ и доступный по локальной сети. В этом случае на ПЭВМ пользователя нужна только клиентская библиотека и сетевой доступ к месту расположения БД.

TEMPLATE — это путь к шаблонам отчётов.
4.2 Разделитель дробного числа

Необходимо установить в настройках операционной системы символ «.» как системный разделитель целой и дробной части числа. Окно настройки показано на рис.4.1. 
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Рис. 4.1 Изменение разделителя целой и дробной части

5. Установка сетевой версии программного комплекса

При сетевой установке ПК Супервайзер-М возможно использование общей базы данных в локальной сети.
Сначала каждое рабочее место необходимо установить при помощи стандартного установщика. 

Чтобы сорганизовать работу нескольких пользователей в локальной сети с общей базой данных, необходимо:
А) выбрать ПЭВМ, где будет находиться сервер Firebird с общей БД.

Б) создать на сервере Firebird необходимое количество учётных записей пользователей Firebird
В) перенастроить на рабочих местах путь к серверу БД (см.п. 4.1)


